Anexa B.1.2.1.c - Chestionar satisfactie studenti

UNIVERSITATEA TEHNICA “GHEORGHE ASACHI” DIN 1ASI
FACULTATEA DE MECANICA

Domeniul de licentd: MECATRONICA SI ROBOTICA
Programul de studiu: ROBOTICA

Concluzii privind interpretarea rezultatelor din chestionarele referitoare
la aprecierile studentilor din anii terminali, privind evaluarea procesului
de invatare

In urma prelucrarii statistice a datelor inregistrate dupa completirea formularelor de citre mai mult de
73% dintre studenti pe o perioada de 5 ani s-a constatat cd, pe o scard valorica de la 1 la 5, media
notelor din aprecierile studentilor este de peste 4 pentru fiecare an analizat.

Director departament, Tntocmit,
Prof.dr.ing. loan DOROFTEI Secretar sef. ing. Mihaela SAMOIL

Chestionar pentru evaluarea cadrelor didactice de catre studenti

(va rugam sa raspundeti la toate punctele)

Data |

Codul disciplinei I:I Denumirea disciplinei |

Titular de curs | |

Apreciati cu o nota de 1a 0 1a 5 urmatorii indicatori de calitate:

I. Cursul

Obiectivele cursului sunt clare
Continutul cursului este clar diferentiat de alte cursuri
Cursul este bine structurat

Exemplele prezentate clarifica notiunile teoretice

Oood

Sunt evidentiate legaturi cu alte cursuri

Il Titularul de curs

6. Expunerea este clara

0

7. Pe parcursul prelegerii exista dialog cu studentii privind materialul prezentat
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Universitatea Tehnica “Gheorghe Asachi” din lasi
Facultatea

8. Modul de comunicare suscitad interesul studentilor pentru materialul prezentat

9. Gradul de dificultate este adecvat cu pregatirea mea anterioara

Hn

10. Modul de examinare este corect iar notarea este obiectiva

Am participat la un numar de prelegeri.

Specificati, daca este necesar, alte aprecieri cu privire la curs i titularul de curs:

I11. Aplicatii (laborator/seminar/proiect)

Aplicatiile sunt bine concepute si structurate

Aplicatiile contribuie la intelegerea materialului predat la curs

ot

1
2
3. Continutul aplicatiilor este diferentiat de continutul aplicatiilor altor discipline
4

Aparatura si dispozitivele utilizate contribuie la realizarea scopului aplicatiilor

IV. Titularul de aplicatii

Titular de aplicatii | |

Referatele sunt bine concepute

5

6. Pe durata aplicatiilor este asigurata indrumarea din partea cadrului didactic

7. Modul de comunicare suscita interesul studentilor pentru continutul aplicatiilor
8

HENpniN

. Notarea studentilor la aplicatii este obiectiva

Specificati, daca este necesar, alte aprecieri cu privire la aplicatii si titularul de aplicatii:
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Durata studiilor: licenta cu frecventa / 8 semestre

Analizand necesitatile actuale de instruire a fortei de munca cu studii superioare si evolutia
absolventilor studiilor de licentd, Facultatea de Mecanica este receptiva la schimbdrile produse in
mediul industrial, rdspunzand la solicitarile acestora, solicitdri care vizeaza 1n special modernizarea
continutului programelor de studiu. In acest sens, la solicitrile unor companii, s-au perfectionat si
actualizat programele universitare, astfel incat sa se ofere absolventilor oportunitati cat mai largi de
incadrare pe piata muncii.

Prin largirea colaborarilor §i parteneriatelor cu firmele cu activitate in domeniul mecanic,
printr-un dialog permanent avut cu acestea, Facultatea de Mecanica afiseaza si pune la dispozitia
studentilor detalii privind oferta locurilor de munca, tendintele de dezvoltare a acestei piete precum si
datele la care se organizeaza concursuri de angajare. In acest context, companii de prestigiu si
societati comerciale au organizat, in mod constant, la Facultatea de Mecanica, interviuri pentru
selectia viitorilor absolventi in vederea angajarii. In aceste conditii la nivelul Facultatii de Mecanica
s-a mentinut raportul supraunitar dintre numarul locurilor de munca si numarul absolventilor, cererea
de ingineri mecanici continuand astfel sa fie mai mare decat numarul absolventilor. Mentionam cé o
parte din absolventii studiilor universitare de licentd sunt angajati inca din timpul facultatii, Tn special
din ultimii ani de studiu (Raport anual 2025 privind calitatea activitatii desfasurate in Facultatea de
Mecanica).

Tn Universitatea Tehnicid "Gheorghe Asachi" din lasi functioneazi Centrul de Consiliere si
Orientare Profesionala, care centralizeaza ofertele societatilor comerciale din tard si chiar din
strainatate pentru absolventii tuturor facultatilor. Prin intermediul centrului s-au desfasurat actiuni de
consiliere si orientare 1n carierd pentru facilitarea gasirii unui loc de muncd 1n concordantd cu
pregatirea si aspiratiile fiecarui absolvent. (Raport anual 2025 privind calitatea activitatii desfasurate
in Facultatea de Mecanica)

Facultatea de Mecanica este preocupata de ameliorarea si imbunatatirea relatiei existente intre
competentele profesionale ale absolventilor si insertia acestora pe piata fortei de munca, feedback-ul
acestora fiind extrem de important si util. In acest scop este pus la dispozitia absolventilor un
CHESTIONAR PENTRU EVALUAREA NIVELULUI DE SATISFACTIE AL ABSOLVENTILOR
(atasat prezentei anexe). In general feedback-ul primit de la absolventi este unul bun, dintre
problemele cel mai des semnalate de acestia se pot mentiona: prezentarea cursurilor sa se faca in
sistem interactiv, exemplificarile de la curs si aplicatiile sa modeleze probleme legate de practica
inginereascd; pentru organizarea mediului de invatare in camin sd existe sali de lecturd pe fiecare
palier; etc.

De asemenea aprecierile favorabile facute de absolventi pe retelele de socializare reprezinta
un element cu grad ridicat obiectivitate asupra nivelului de satisfactie al acestora in raport cu mediul
de invatare. Promotiile de absolventi apreciaza calitatea procesului de Invatamant, cunostintele,
abilitatile si competentele stiintifice dobandite asigurandu -le sanse reale in competitia de pe piata
fortei de munca. (Raport anual 2025 privind calitatea activitatii desfasurate in Facultatea de
Mecanica)

Aprecieri asupra nivelului de satisfactie al studentilor in raport cu mediul de invdtare

Tn mod special studentii doresc ca prezentarea cursurilor s se facd in sistem interactiv. De asemenea,
exemplificarile de la curs si aplicatiile s8 modeleze probleme legate de practica inginereasca. Pentru
organizarea mediului de invatare in cdmin este necesar ca pe fiecare palier s fie sili de lectura. in general
feedback-ul primit de la studenti este unul bun, studentii apreciind atat climatul cald ”parintesc”, dar si
exigenta insotita de corectitudine.

Acest lucru s-a regasit in aprecierile facute de studenti prin chestionarele completate anonim, neexistand
medii ale notelor acordate sub valoarea 3,5. De asemenea, aprecierile favorabile facute de studenti pe



retelele de socializare, reprezintd un element cu grad ridicat de independenta obiectivitate asupra

nivelului de satisfactie al studentilor in raport cu mediul de invatare.

Studentii de la ciclul de studii de master au primit un chestionar de evaluare a gradului de satisfactie:
,»,CHESTIONAR PENTRU EVALUAREA NIVELULUI DE SATISFACTIE AL ABSOLVENTILOR” cu urmatoarele

subpuncte:

1. Va rugam sa evaluati urmatoarele aspecte privind serviciile studentesti / administrative oferite

studentilor in cadrul TUIASI — FACULTATEA DE MECANICA:

2. Va rugam evaluati nivelul dvs. de satisfactie cu privire la urmatoarele resurse si spatii de invatare:

3. Evaluati nivelul de satisfactie fata de programul de studii, curricula si oferta de cursuri a TUIASI-

Facultatea de Mecanica:

4. Va rugam sa va exprimati gradul de multumire sau nemultumire fata de urmatoarele elemente

privitoare la programul de studiu si flexibilitatea acestuia:

5. Evaluati gradul de satisfactie de serviciile de consiliere si orientare profesionala prestate de personalul

TUIASI-Facultatea de Mecanica:

6. Va rugam sa evaluati o serie de aspecte generale privind TUIASI-Facultatea de Mecanica:

Activitatea de secretariat (orar de functionare, amabilitatea personalului,
timp de asteptare)

90 de raspunsuri

60
53 (58,9 %)
40
20 22 (24,4 %)
0
1 2 3 4 5
a4 »

Solutionarea problemelor (durata, eficienta procedurilor / birocratia, timpul

de raspuns la cereri)

89 de raspunsuri

60
40

4

Numar total: 21
2 21 (23.6 %) |

12 (135 %)




Taxele percepute de TUIASI-Facultatea de Mecanica

88 de raspunsuri

60
53 (60,2 %)
40
20 22 (25 %)
1(1.1%) 1(1.1 %) Whies s
. | |
1 2
4 »

Spatiile sanitare din TUIASI-Facultatea de Mecanica

90 de rdspunsuri

40

30 33 (36.7 %)

0
20 24 (26.7 %) 22 (24.4 %)
10
7 (7.8 %)
4. (4,4 %)
0
1 2 3 4 5

4 »

Calitatea sistemului informatic (usurinta de a accesa un computer,
intretinerea computerelor, a software - lui si a retelei informatic)

90 de raspunsuri
40

30

26 (28,9 %)
20

14 (15,6 %
10 (15,6 %)

7(7.8 %)



Calitatea conexiunii la Internet (vitezd, intreruperi, restrictii)

89 de raspunsuri

40

34 (38,2 %)

30
20

10 10 (11,2 %)

1 (1.|1 %)

Calitatea informatiilor disponibile (pe web, brosuri, pliante, afise, ghidul
studentului etc.)

90 de raspunsuri

40
30 32 (35,6 %)

20

15 (16,7 %)
10

6 (6,7 %)

Sistemul informatic de evidenta a notelor

89 de raspunsuri

30

23 (25,8 %)
21 (23,6 %)

LR 15 (16,9 %)
REl ]
13 (14,6 %)




Calitatea informatiilor primite din partea personalului TUIASI-Facultatea de
Mecanica

89 de raspunsuri

80
50 (56,2 %)
40
20
2(2,2%)
0 6 (6,7 %) 7 (7,9 %)
1 2 3 4 5

4 »

Calitatea site-ului web al institutiei (accesibilitate, disponibilitatea
informatiilor, design, acuratete, grad de noutate)

90 de raspunsuri

40

39 (43,3 %)

30

20

10 12(13,3 %)

Spatii de invatamant, / Amfiteatru (dotari, confort, functionalitate)

90 de raspunsuri

40

36 (40 %)

30

-0 23 (25,6 %)
20 (22,2 %)

10

7(7.8 %)
4 (4,4 %)



Laboratoare si spatii de cercetare (dotari, programe, acces)

90 de rdspunsuri

40

30 33 (36,7 %)

26 (28,9 %)

20
17 (18,9 %)
10

T 8 (8,9 %)

Sali de lectura (confort, liniste, locuri suficiente, functionalitate, orar)

89 de raspunsuri

60

40

43 (48,3 %)

26 (29,2 %)
20

12 (13,5 %)

Tehnica de calcul / internet (orar, functionalitatea calculatoarelor, acces)

89 de raspunsuri

40

40 (44,9 %)
30
20 22 (24,7 %)
19 (21,3 %)
10
i 4 (4,5 %) 4 (4,5 %)
1 2



Dotarea cu resurse moderne (videoproiector, internet wireless, ecran de
proiectie etc.)

90 de raspunsuri

40

39 (43,3 %)

30
27 (30 %)
20

16 (17,8 %)
10

6 (6,7 %)

Dotarea bibliotecii (existenta calculatoarelor, noutatea cartilor,
disponibilitatea cartilor etc.)

88 de raspunsuri

40

38 (43,2 %)

30 31 (35,2 %)

20

15 (17 %)
10

Amabilitatea personalului bibliotecii

88 de raspunsuri

80
60 67 (76,1 %)
40
20
0,
0(0 %) 1(1,1 %) 16 (18,2 %)
0 l |
1 2 3 4 -



Orarul bibliotecii

88 de raspunsuri

60
53 (60,2 %)
40
26 (29,5 %)
20
1(1,1 %) 2(23%)
o | GEED)
1 2 3 4 5
L »

Tematica abordata la cursuri

90 de rdspunsuri

60
40 42 (48,7 %)
20
16 (17,8 %) 18 (20 %)
9 (10 %)
. 5 (5,6 %)
1 2 3 4 5
4 »

Relevanta si utilitatea cursurilor pentru specializarea aleasa

90 de raspunsuri

40

37 (41,1 %)

30

26 (28,9 %)
20

14 (15,6 %)
10

333 %) 10 (11,1 %)




Numarul si varietatea cursurilor optionale

89 de raspunsuri

40
30

20 22 (24,7 %
20 (22,5 %) (24.7 %)

10 11 (12,4 %)

Cursurile sunt interesante, utile si se ridica la nivelul asteptarilor mele

90 de raspunsuri

40
37 (41,1 %)
30

20 20 (22,2 %)
17 (18,9 %)
10 10 (11,1 %)

6 (6,7 %)

Complementaritatea si relationarea intre cursuri

88 de raspunsuri

40

30

20 21 (23,9 %)
16 (18,2 %)
10

5(5,7%)



Dezvoltarea in TUIASI-Facultatea de Mecanica a abilitatii de a lucra in
echipa
89 de raspunsuri
40
39 (43,8 %)

30

20 21 (23.6 %)

18 (20,2 %)

10

4 (4,5 %)

Dezvoltarea in TUIASI-Facultatea de Mecanica a abilitatilor de comunicare

90 de raspunsuri

60

40 41 (45,6 %)

20 21 (233 %)

15 (16,7 %)

9 (10 %)

Dezvoltarea in TUIASI-Facultatea de Mecanica & abilitatii de a invata si
intelege lucruri noi

90 de raspunsuri

40

40 (44,4 %)

30

25 (27,8 %)
20

17 (18,9 %)

10




Dezvoltarea in TUIASI-Facultatea de Mecanica a abilitatilor de a lucra cu
calculatorul

88 de raspunsuri

40

37 (42 %)

30

20

10 12 (13,6 %)

9 (10,2 %)
4 (4.5 %)

Dezvoltarea in TUIASI-Facultatea de Mecanica a unor abilitati precum:
leadership, rezolvarea de probleme, spirit critic, creativitate etc.

90 de raspunsuri

40

38 (42,2 %)

30

20

0,
T 17 (18,9 %)

10 13 (14,4 %)
7 (7.8 %)

Activitatea de practica studenteasca

90 de raspunsuri

30

28 (31,1 %)

20 21 (23,3 %)
19 (21,1 %)

10 [FREEED)

10 (11,1 %)



Programul este adaptat nevoilor si ritmului meu personal

90 de rdspunsuri

40

30

30 (33,3 %)

20

15 (16,7 %)
10

8(8,9 %)
4 (4,4 %)

Programul saptamanal (orar, cursuri organizate modular)

90 de raspunsuri

40
30 32 (35,6 %)

20

15 (16,7 %)
10
9 (10 %)

1 (1,|1 %)

Flexibilitatea traseului de invatare (transfer, credite etc.)

90 de rdspunsuri

60
40
20
15 (16,7 %)
3(3,3%) 1(1.1 %)
0 |
1 2



Consilierea academica (alegerea cursurilor, organizarea programului de
studiu, invatare eficientd)

89 de raspunsuri

40

35 (39,3 %)

30

0 20 (22,5 %)

10

7 (7.9 %) 7(7.9 %)

Consiliere cu privire la implicarea in activitati extrauniversitare din cadrul
TUIASI-Facultatea de Mecanica

89 de raspunsuri

40

35 (39,3 %)
30

25 (28,1 %)

20
17 (19,1 %)

10

7(7.9%) =

Evenimente dedicate carierei in TUIAS|-Facultatea de Mecanica (targuri de
locuri de munca, intalniri cu angajatorii, etc.)

88 de raspunsuri

40
38 (43,2 %)

30
20
20 (22,7 %)

17 (19,3 %)
10

5 (5,7 %)



Consiliere privind managementul carierei

88 de raspunsuri

30
20 (33 %)

20
17 (19,3 %)

13 (14,8 %)
10

10 (11,4 %)

Sunt satisfacut de mediul de dezvoltare profesionala si personala oferit de
Facultatea de Mecanica

90 de rdspunsuri

40

40 (44,4 %)

30

20 22 (24,4 %)

10

2 (5,6 %)

Am incredere ca diploma obtinuta va fi garantia unor competente
profesionale valoroase pe piata muncii siin viata

90 de raspunsuri

60

20 (22,2 %)

14 (15,6 %)




Daca ar fi s& aleg din nou, as alege tot aceasta facultate

89 de raspunsuri

60
55 (61,8 %)
40
20
oy ),
7.(1.9 %) 10 (11,2 %) 9 (10,1 %)
0
1 2 3 4 5
4 1

As recomanda aceasta facultate si altora persoane

89 de rédspunsuri

60
50 (56,2 %)
40
20
19 (21,3 %)
10 (11,2 %)
0 5 (5,6 %) 5 (5,6 %)
1 2 3 4 5
q 1 3

Aceasta facultate ma ajuta sa imi ating obiectivele in viata

89 de raspunsuri

80

40 42 (47,2 %)

20

20 (22,5 %)

16 (18 %)
4(4,5%)

7 (7.9 %)



Facultatea de Mecanicéa este deschisa sa primeasca feedback din partea
studentilor pentru a se imbunatati

90 de raspunsuri

60
59 (65,6 %)
40
20
14 (15,6 %)
10 (11,1 %)
0
1 2 3 4 5
4 »
Responsabil program de studii Intocmit,

Prof.dr.ing. loan DOROFTEI Secretar sef. ing. Mihaela SAMOIL





